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Como configurar sua conta
de email no Outlook 365

Precisa usar seu e-mail em algum gerenciador para usufruir de
ferramentas adicionais? Veja neste artigo como configurar sua
conta de email no Outlook 365.



O Outlook é um étimo gerenciador de e-mails, que dispde de
varias ferramentas para auxiliar no gerenciamento de seu e-mail
corporativo. Para utilizé-lo, é necessario que vocé contrate uma
licenca do pacote Office. Confira as licencas clicando aqui.

Configuracao de e-mail no Outlook
365 por IMAP

Em primeiro lugar, preencha seu e-mail completo e clique em
Opcoes avancadas. Posteriormente, marque a opgao Configurar
minha conta manualmente e clique em Conectar.

Bem-vindo ao Outlook

Insira um endereco de email para adicionar a sua conta.

contato@exemplokinghast net |

Opgies avancadas “
! Configurar minha canta manuslmente
Conectar

Depois disso, clique na opgao IMAP.
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Escolher o tipo de conta

] @ G

Office 365 Qutlookcom Google
Exchange POP IMAP

Posteriormente, serdo solicitados os servidores de entrada/saida
de e-mails, além das portas de comunicacdo. Preencha;

Email de entrada

e Servidor: imap.seudominio.com.br

e Porta; 143;

e Método de criptografia: Nenhum.

Email de saida

¢ Servidor: smtp.seudominio.com.br

e Porta: 587;

e Método de criptografia: Nenhum.
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Caso vocé esteja fora do Brasil, & necessdario que utilize o

SMTPI.
Para mais informacoes, clique aqui.

@ IMAP Configuragdes de Conta de
(N30 & vocd?]

Emails de entrada
Senidor | Imap.seudominio.com.br | pere | 143
Método de cnptegrafia | Nenhum

Exgir logon usando Autenticagdo de Senha de Seguranga (SPA)

Emails de saida
Servidor | SMtp.seudominio.com.br Porta | 58

Método de criptografia | Nenhum

Exgir logon usendo Autenticagdo de Senba de Seguranga (SPA)

Avancar

Caso queira utilizar sua conta de e-mail com criptografia,
preencha no seguinte formato:

Email de entrada
e Servidor: imap.seudominio.com.br
e Porta: 993;
» Método de criptografia: SSL/TLS.

Email de saida



e Servidor: smtp.uni5.net

e Porta: 465;
e Método de criptografia: SSL/TLS.

Y

@ IMAP Configuragdes de Conta de
[higo € vacen)

Emails de entrada
Servidor | imap.seudominio.com.br Porta 933
Metodo de cnptografia | S5LTLS - |

| Bogir logon usando Autenticagio de Senha de Sequranga [SPA)

Emails de saida
Servidor | smitp.seudoeminio.com.br Porta 445

Méteda de erptografia | SSLTLS

¥ Exigir logon usando Autenticagdo de Senha de Sequranga (SPA)

Avancar
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Por fim, clique em Avancar. Na préxima tela, preencha a senha do

e-mail e finalize a configuracgao.
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Adicionando

A configuracao da conta foi concluida

Configurar o Outlook Mobile em meu telefone também

E como configurar sua conta de e-
mail no Outlook 365 com POP?

O processo de configuracao é o mesmo. Basta inserir o servidor
de entrada e a porta como:

« Servidor: pop.seudominio.com.br
e Porta: 110;

e Método de criptografia: Nenhum.

Caso queira utilizar sua conta de e-mail com criptografia,
preencha no sequinte formato:

 Servidor: pop.uni5.net
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e Porta: 995;
e Método de criptografia: SSL/TLS.

Como alterar a configuracao da
conta?

Na home do Outlook, cligue em Arquivo, no canto superior
esquerdo. Depois disso, clique em Configuracdes da conta e va
em Gerenciar Perfis.

Informacdes sobre Contas

e e
El mapssmTe

+ Adicionar Conta

Configuragoes de Conta
Altere configuracées para esta conta ou configurar mais conexbes.
B Dbtenhas o aplicative Outlook para iPhone. (Pad, Android ou Windows 10 Mobile

|T'| Confiquragdes de Conta... : p
[Qﬁ' Adicione e remova contas ou altere as _Ie Caixa de Correio

configuragfes de conexdo existentes,

@) ] Aterar Perfil
|—a Reinicle o Microsaft Outlock e
escolha um perfil diferente.

ua cama de correio, esvaziando a pasta tens Excluidos e

Gerenciar Perfis e —
ES# Adicione e remova perfis ou aitere as

ajudar a grganizar suas mensagens de email de entradae
configuragBes de perfil existentes. ; Y

ndo itens forem adicionados, alterados ou removidos.

Alertas
[—_| Suplementos de COM Lentos e Desabilitados
e Gerencie suplementes de COM que estejom afetando a experiéneia do Outiook,
Gerenciar
Suplementos COM

Provavelmente, um alerta serd exibido em sua tela, questionando
se pode prosseguir com as alteracoes. Caso apareca, clique em
SIM.
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Fornecedor verificado: Microsoft Corporation

Origem do arquivo: Disco rigido deste computador

Mostrar mais detalhes /

Na préoxima tela, clique na opcao Contas de e-mail.

N

Perfis

Configure varios perfis de contas de email e
arquivos de dados. Normalmente, sd € preciso

Configurar Email - Qutlook X
Contas de Email
-~ Configure diretdrios e contas de email. Contas de Email... |
Arquivos de dados
4, Altere as configuracdes dos arquivos que o Arquivos de dados... |
Outlook usa para armazenar documentos &
emails.
Mostrar perfis... |

um.

Fechar |
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Por fim, cligue uma vez em cima do e-mail configurado e clique
em Alterar.

Contas de Email
‘océ pode adicionar ou remover uma conta. Tambem pode selecionar uma conta e alterar suas configuragdes.

Email  Arguivos de Dados RSS Feeds  Listas do SharePoint  C Arios da t Calendarios Publicados Ca ‘_1'_
% Novo.. B Reparar.. [ Alterar.. @ Derin o Padrin X Remover # &
-
Mome /_' Tipo
O IMAP/SMTP (enwiar desta conta por padrio)

4 conta selecionada entrega novas mensagens ao seguinte locak

I\ Caixa de Entrada
no arquivo de dados C:\Users . ..\Outlio ok I o5t

Vimos que todo o processo de configuragdo é bem simples e
intuitivo. Entretanto, se restar qualquer ddvida ou se precisar de
ajuda, contate-nos via telefone ou chat e converse com nosso
suporte. Tenha em mdos seu coédigo de cliente e senha de
atendimento para ser atendido com mais agilidade.

osascotelecom.com.br/helpdesk



